社会工作者职业水平考试·模拟试卷（100题完整版）：社会工作综合能力+实务
一、考试通知（真实信息）
社会工作者职业水平考试（助理社会工作师/社会工作师/高级）一般每年6月中旬考试：2026年6月13-14日已考完，2027年考试预计6月中旬，报名预计2027年4月启动（中国人事考试网 www.cpta.com.cn）。
科目：助理社工师（综合能力+实务，2科）；社会工作师（综合能力+实务+法规政策，3科，两年滚动通过）。
报考条件：助理级需高中（中专）学历+4年工作经历等；中级需大专+6年等；高级需本科+相关工作经历并通过高级社会工作师笔试。
本卷为模拟真实试卷出题（单选60/多选20/判断20），非官方真题，仅供备考练习。
2、单项选择题（60题）
1.【综合能力】社会工作的核心价值是（　）。
A. 助人自助　B. 利润最大　C. 行政命令　D. 服从管理
【答案】A　【解析】社会工作以'助人自助'为核心理念，帮助服务对象提升自助能力。
2.【综合能力】社会工作专业价值观中强调（　）。
A. 尊重、接纳、个别化　B. 歧视　C. 控制　D. 标签化
【答案】A　【解析】社会工作价值观：尊重、接纳、非批判、个别化、保密等。
3.【综合能力】社会工作的服务对象不包括（　）。
A. 困境儿童　B. 独居老人　C. 受助者自主选择受限者　D. 企业盈利对象
【答案】D　【解析】服务对象为有需要的个人、家庭、群体和社区，非营利对象。
4.【综合能力】社会工作的主要方法包括（　）。
A. 个案、小组、社区工作　B. 讲课　C. 罚款　D. 指令
【答案】A　【解析】三大直接方法：个案工作、小组工作、社区工作；另有社会工作行政、研究等间接方法。
5.【综合能力】个案工作的工作模式不包括（　）。
A. 心理社会模式　B. 认知行为模式　C. 危机介入模式　D. 盈利模式
【答案】D　【解析】个案工作模式：心理社会、认知行为、理性情绪、危机介入、任务中心等。
6.【综合能力】个案工作会谈中，'同理心'是指（　）。
A. 设身处地理解服务对象感受　B. 同情可怜　C. 赞同一切　D. 批评
【答案】A　【解析】同理心是站在对方立场理解其感受与处境，与怜悯、赞同不同。
7.【综合能力】社会工作者与服务对象建立专业关系的基础是（　）。
A. 信任　B. 金钱　C. 权力　D. 命令
【答案】A　【解析】信任是专业关系的基础，源于尊重、接纳与真诚。
8.【综合能力】小组工作类型中，'支持小组'的特点是（　）。
A. 成员相互支持、经验分享　B. 完成任务　C. 教学　D. 竞选
【答案】A　【解析】支持小组让同类处境成员相互支持，如病友小组、单亲妈妈小组。
9.【综合能力】小组工作发展阶段不包括（　）。
A. 准备期　B. 开始期　C. 中期　D. 解散期（结束期）
【答案】A　【解析】小组阶段：准备、开始、中期转折、后期成熟、结束。
10.【综合能力】社区工作的目标包括（　）。
A. 解决社区问题、促进社区发展　B. 营利　C. 选举　D. 行政管理
【答案】A　【解析】社区工作以社区为对象，促进居民参与和社区发展。
11.【综合能力】'地区发展模式'强调（　）。
A. 居民参与和自助　B. 专家主导　C. 外部移植　D. 强制推进
【答案】A　【解析】地区发展模式注重挖掘社区资源、居民参与、能力建设。
12.【综合能力】'社会策划模式'的特点是（　）。
A. 专家理性规划　B. 完全居民自决　C. 无计划　D. 纯市场
【答案】A　【解析】社会策划模式依靠专家理性分析并制定方案推进。
13.【综合能力】社会工作行政的功能是（　）。
A. 将政策转化为服务　B. 盈利　C. 培训　D. 宣传
【答案】A　【解析】社会工作行政（机构管理）将社会福利政策转化为具体服务并确保质量。
14.【综合能力】社会工作研究的方法不包括（　）。
A. 问卷调查　B. 个案研究　C. 行动研究　D. 促销
【答案】D　【解析】社会工作研究方法：问卷、实验、个案研究、行动研究、访谈等。
15.【综合能力】接案是社会工作服务的（　）。
A. 第一步　B. 最后一步　C. 中间步骤　D. 评价
【答案】A　【解析】接案（建立关系、收集资料）是助人过程的开始。
16.【综合能力】社会工作服务计划的核心要素是（　）。
A. 目标、策略、资源、时限　B. 收费　C. 领导　D. 场地
【答案】A　【解析】服务计划明确目标、介入策略、所需资源与时间安排。
17.【综合能力】结案时，社会工作者应（　）。
A. 处理离别情绪、做好跟进　B. 立即消失　C. 隐瞒　D. 终止一切联系
【答案】A　【解析】结案要巩固成果、处理离别情绪并安排跟进。
18.【综合能力】社会工作者专业伦理中，'保密原则'的例外情形是（　）。
A. 可能伤害自己或他人时　B. 服务对象同意前随意泄露　C. 家属要求　D. 同事八卦
【答案】A　【解析】保密原则例外：法律要求、可能危及案主或他人生命安全等情形。
19.【综合能力】下列属于社会工作专业伦理守则内容的是（　）。
A. 尊重服务对象权利　B. 索取报酬最大化　C. 隐瞒真相　D. 操控案主
【答案】A　【解析】伦理守则：尊重、接纳、保密、专业能力、正直、服务社会等。
20.【综合能力】'人在情境中'强调（　）。
A. 个人与其环境相互影响　B. 只看个人　C. 只看环境　D. 命运
【答案】A　【解析】心理社会视角强调个人与环境的互动关系。
21.【综合能力】增能理论（赋权）的核心是（　）。
A. 增强服务对象的能力与掌控感　B. 替案主做决定　C. 依赖　D. 服从
【答案】A　【解析】增能强调挖掘服务对象优势、提升自我效能与参与能力。
22.【综合能力】优势视角强调（　）。
A. 关注服务对象优势与资源　B. 关注缺陷　C. 标签化　D. 悲观
【答案】A　【解析】优势视角从潜能、资源与韧性出发开展工作。
23.【综合能力】生态系统理论认为人发展受（　）影响。
A. 多系统交互　B. 单一基因　C. 纯运气　D. 无影响
【答案】A　【解析】微观（个人家庭）、中观（社区组织）、宏观（社会政策）系统相互作用。
24.【综合能力】危机介入的目标是（　）。
A. 恢复平衡、化解危机　B. 长期治疗　C. 惩罚　D. 等待
【答案】A　【解析】危机介入及时干预，恢复服务对象身心平衡。
25.【综合能力】社会工作者角色不包括（　）。
A. 服务提供者　B. 支持者　C. 倡导者　D. 决策者（替案主决策）
【答案】D　【解析】社工角色：服务提供、支持、倡导、资源链接、协调者等；不替案主作决定（自决原则）。
26.【综合能力】'案主自决'原则是指（　）。
A. 尊重服务对象自主决定权　B. 社工全权决定　C. 家属决定　D. 领导决定
【答案】A　【解析】在安全前提下尊重案主自主选择的权利。
27.【综合能力】社会工作督导的功能包括（　）。
A. 行政、教育、支持功能　B. 营利　C. 考核晋升　D. 营销
【答案】A　【解析】督导三大功能：行政（管理）、教育（指导）、支持（情感）。
28.【综合能力】社会工作评估的类型包括（　）。
A. 过程评估与结果评估　B. 面试　C. 督导　D. 策划
【答案】A　【解析】评估分为过程评估（服务实施中）与结果评估（成效）。
29.【综合能力】下列属于社会工作间接服务方法的是（　）。
A. 社会工作行政与研究　B. 个案　C. 小组　D. 社区
【答案】A　【解析】间接方法：社会工作行政、社会工作研究；三大直接方法为个案、小组、社区。
30.【综合能力】'助人自助'的含义是（　）。
A. 帮助服务对象自助自立　B. 社工只帮自己　C. 拒绝帮助　D. 施舍
【答案】A　【解析】助人自助：协助服务对象提升自助能力，'授人以渔'。
31.【实务】儿童社会工作中，'困境儿童'不包括（　）。
A. 孤儿　B. 事实无人抚养儿童　C. 留守儿童　D. 家庭富足儿童
【答案】D　【解析】困境儿童指孤儿、事实无人抚养、残疾、重病、流浪等处境困难儿童。
32.【实务】老年人社会工作的重点是（　）。
A. 健康、经济、心理与社会参与　B. 游戏　C. 美容　D. 商业推广
【答案】A　【解析】老年服务关注健康管理、经济保障、心理慰藉与社会参与。
33.【实务】妇女社会工作的服务内容包括（　）。
A. 反家暴、权益保障、能力建设　B. 化妆培训　C. 购物　D. 家政推销
【答案】A　【解析】妇女社会工作：反对家庭暴力、维护权益、促进就业与能力提升。
34.【实务】残疾人社会工作的核心是（　）。
A. 平等参与、康复与支持　B. 怜悯　C. 隔离　D. 标签
【答案】A　【解析】残疾人社会工作倡导平等、康复服务、社会融入与支持网络。
35.【实务】矫正社会工作的服务对象是（　）。
A. 违法矫正对象及其家庭　B. 普通学生　C. 患者　D. 游客
【答案】A　【解析】矫正社会工作面向犯罪、社区矫正等对象提供帮扶。
36.【实务】优抚安置社会工作服务于（　）。
A. 退役军人及其家属　B. 教师　C. 司机　D. 学生
【答案】A　【解析】优抚安置社会工作服务退役军人、烈士遗属等优抚对象。
37.【实务】学校社会工作的功能是（　）。
A. 促进学生全人发展　B. 只管纪律　C. 只谈分数　D. 代家长管教
【答案】A　【解析】学校社会工作通过个案、小组、家校社协同促进学生成长。
38.【实务】医务社会工作的主要任务是（　）。
A. 心理疏导、医患沟通、资源链接　B. 开药　C. 手术　D. 收费
【答案】A　【解析】医务社工提供心理社会支持、医患协调、出院安置与资源链接。
39.【实务】家庭社会工作以（　）为服务对象。
A. 整个家庭　B. 个人　C. 社区　D. 学校
【答案】A　【解析】家庭社会工作以家庭整体为对象，改善家庭功能。
40.【实务】企业社会工作关注（　）。
A. 员工心理健康与权益　B. 企业利润　C. 营销　D. 股价
【答案】A　【解析】企业社会工作服务员工压力管理、职业健康、劳动关系协调等。
41.【实务】社区矫正服务的内容包括（　）。
A. 教育帮扶、行为矫正、社会融入　B. 拘留　C. 罚款　D. 监视
【答案】A　【解析】社区矫正坚持监督管理与教育帮扶结合，促进回归社会。
42.【实务】社会救助社会工作的对象是（　）。
A. 最低生活保障等困难群体　B. 富豪　C. 企业　D. 明星
【答案】A　【解析】社会救助社工服务低保、特困、临时救助等困难群众。
43.【实务】儿童保护'强制报告制度'要求（　）。
A. 发现侵害未成年人情形必须报告　B. 保密不报　C. 自行处理　D. 隐瞒
【答案】A　【解析】对侵害未成年人行为，相关单位和人员负有强制报告义务。
44.【实务】家庭暴力受害者的首要需求是（　）。
A. 人身安全　B. 购物　C. 旅游　D. 社交
【答案】A　【解析】反家暴服务首先保障人身安全（庇护、报警、紧急安置）。
45.【实务】青少年社会工作的服务重点是（　）。
A. 成长发展、偏差预防与纠正　B. 应试　C. 娱乐　D. 求职（部分）
【答案】A　【解析】青少年社工关注发展性、预防性、治疗性服务。
46.【实务】临终关怀社会工作的内容是（　）。
A. 心理支持、生命回顾、家属哀伤辅导　B. 放弃治疗　C. 推销　D. 拒绝服务
【答案】A　【解析】临终关怀提供尊严关怀、疼痛管理支持与哀伤辅导。
47.【实务】精神健康社会工作的服务包括（　）。
A. 康复支持、家庭支持、去污名化　B. 开药　C. 强制　D. 标签
【答案】A　【解析】精神健康社工支持康复者回归社区、家庭辅导与公众教育。
48.【实务】禁毒社会工作的内容包括（　）。
A. 预防宣传、戒毒帮扶、康复就业　B. 抓捕　C. 罚款　D. 监视
【答案】A　【解析】禁毒社工开展预防教育、戒毒康复帮扶与社会回归支持。
49.【实务】'社会融入'服务主要面向（　）。
A. 进城务工人员等流动群体　B. 富豪　C. 明星　D. 高管
【答案】A　【解析】流动人口社会融入：就业、住房、子女教育、社区参与支持。
50.【实务】灾害社会工作的任务是（　）。
A. 应急安置、心理援助、恢复重建支持　B. 捐款管理（部分）　C. 谣言传播　D. 涨价
【答案】A　【解析】灾害社工：紧急救助、灾后心理援助、社区恢复重建。
51.【综合能力】小组工作中，'治疗小组'的目标是（　）。
A. 帮助成员改变行为与康复　B. 完成任务　C. 盈利　D. 娱乐
【答案】A　【解析】治疗小组以行为改变、康复为目标。
52.【综合能力】社区工作中'居民会议'的作用是（　）。
A. 民主决策社区事务　B. 形式主义　C. 收费　D. 表演
【答案】A　【解析】居民会议是社区民主协商与决策的重要平台。
53.【综合能力】社会工作者的专业能力包括（　）。
A. 沟通、评估、资源整合能力　B. 演讲　C. 推销　D. 管理下属
【答案】A　【解析】专业能力：沟通会谈、需求评估、计划执行、资源链接、专业反思等。
54.【综合能力】社会工作服务机构的管理重点是（　）。
A. 服务质量与专业规范　B. 利润　C. 股价　D. 广告
【答案】A　【解析】社会工作服务机构以使命为导向，管理聚焦服务质素与专业伦理。
55.【综合能力】'个案管理'适用于（　）。
A. 多重需求、复杂问题的服务对象　B. 简单问题　C. 无需求　D. 营利
【答案】A　【解析】个案管理整合多方资源，协调满足复杂多重需求。
56.【综合能力】社会工作专业关系的特点包括（　）。
A. 有目的、有时限、专业界限　B. 无限期　C. 无界限　D. 私人化
【答案】A　【解析】专业关系有目标、有时限、有专业边界，防止双重关系。
57.【综合能力】社会工作者与服务对象发生双重关系的风险是（　）。
A. 影响专业判断　B. 增加信任　C. 加快结案　D. 无影响
【答案】A　【解析】双重关系（私人/利益关系）损害专业关系与伦理，应避免。
58.【综合能力】社会工作督导对象主要是（　）。
A. 新入职社工　B. 董事长　C. 志愿者（部分）　D. 客户
【答案】A　【解析】督导主要面向新社工、实习生和需要支持的员工。
59.【综合能力】社会政策的功能是（　）。
A. 保障民生、促进公平　B. 涨价　C. 淘汰　D. 收费
【答案】A　【解析】社会政策保障基本民生、调节分配、促进社会公平。
60.【综合能力】社会工作者的'资源链接者'角色是指（　）。
A. 为服务对象链接所需资源　B. 捐款　C. 借债　D. 收购
【答案】A　【解析】社工识别并链接正式与非正式资源满足服务对象需求。
3、多项选择题（20题）
61.【综合能力】社会工作的价值观包括（　）。
A. 尊重　B. 接纳　C. 个别化　D. 非批判
【答案】ABCD　【解析】专业价值观：尊重、接纳、个别化、非批判、保密、案主自决等。
62.【综合能力】社会工作直接方法包括（　）。
A. 个案工作　B. 小组工作　C. 社区工作　D. 社会工作行政
【答案】ABC　【解析】三大直接方法：个案、小组、社区；行政与研究为间接方法。
63.【综合能力】个案工作的介入模式包括（　）。
A. 心理社会模式　B. 认知行为模式　C. 危机介入模式　D. 任务中心模式
【答案】ABCD　【解析】个案工作模式多样：心理社会、认知行为、理性情绪、危机介入、任务中心、人本等。
64.【综合能力】保密原则的例外情形包括（　）。
A. 法律要求　B. 可能危及生命安全　C. 服务对象同意披露　D. 机构内部规范要求
【答案】ABC　【解析】保密例外：法律要求、生命危险、案主同意等；机构内部正常转介经授权。
65.【综合能力】社会工作者专业角色包括（　）。
A. 服务提供者　B. 支持者　C. 倡导者　D. 资源链接者
【答案】ABCD　【解析】社工角色：服务提供、支持、倡导、资源链接、协调、研究者、行政者等。
66.【综合能力】社会工作督导的功能包括（　）。
A. 行政功能　B. 教育功能　C. 支持功能　D. 营销功能
【答案】ABC　【解析】督导三大功能：行政、教育、支持。
67.【实务】儿童社会工作服务的类型有（　）。
A. 支持性服务　B. 补充性服务　C. 替代性服务　D. 保护性服务
【答案】ABCD　【解析】儿童保护服务体系：支持性、补充性、替代性、保护性服务。
68.【实务】老年社会工作的服务内容包括（　）。
A. 健康管理　B. 经济保障支持　C. 心理关怀　D. 社会参与
【答案】ABCD　【解析】老年服务：健康、经济、心理、参与、居家安全等。
69.【实务】反家庭暴力服务包括（　）。
A. 紧急庇护　B. 报警协助　C. 心理支持　D. 法律维权协助
【答案】ABCD　【解析】反家暴：紧急庇护、报警协助、心理干预、法律援助与安全计划。
70.【实务】残疾人社会工作服务内容包括（　）。
A. 康复服务　B. 教育就业支持　C. 无障碍环境倡导　D. 社会融入
【答案】ABCD　【解析】残疾人服务：康复、教育就业、无障碍倡导、社会参与支持。
71.【实务】医务社会工作服务包括（　）。
A. 心理社会评估　B. 医患沟通协调　C. 出院安置计划　D. 资源链接
【答案】ABCD　【解析】医务社工：心理社会支持、沟通协调、出院计划、资源链接、临终关怀。
72.【实务】社区社会工作的方法包括（　）。
A. 社区需求评估　B. 社区资源整合　C. 居民动员参与　D. 社区组织培育
【答案】ABCD　【解析】社区社工：需求评估、资源整合、居民动员、组织培育、项目策划。
73.【综合能力】社会工作的核心原则有（　）。
A. 案主自决　B. 保密　C. 个别化　D. 专业界限
【答案】ABCD　【解析】核心原则：自决、保密、个别化、非批判、界限清晰。
74.【综合能力】影响社会工作者与服务对象关系建立的因素有（　）。
A. 信任与真诚　B. 沟通技巧　C. 服务对象意愿　D. 环境安排
【答案】ABCD　【解析】关系建立受信任、沟通、意愿、环境等多因素影响。
75.【实务】社会救助社会工作服务内容包括（　）。
A. 申请协助　B. 能力建设　C. 心理支持　D. 资源链接
【答案】ABCD　【解析】社会救助社工：政策咨询申请协助、能力提升、心理支持、资源链接。
76.【实务】青少年偏差行为的预防服务包括（　）。
A. 法治教育　B. 亲子沟通　C. 朋辈支持　D. 兴趣发展
【答案】ABCD　【解析】预防青少年偏差：教育、家庭支持、朋辈引导、正向活动等。
77.【综合能力】社会工作评估的作用有（　）。
A. 检验服务成效　B. 改进服务　C. 交代问责　D. 促进专业发展
【答案】ABCD　【解析】评估：成效检验、服务改进、问责交代、专业研究。
78.【综合能力】社会工作服务计划的内容包括（　）。
A. 目标设定　B. 介入策略　C. 资源安排　D. 时间表
【答案】ABCD　【解析】计划要素：目标、策略、资源、时限、分工、评估安排。
79.【实务】社区矫正工作遵循的原则有（　）。
A. 监督管理与教育帮扶结合　B. 分类矫正　C. 社会参与　D. 促进回归
【答案】ABCD　【解析】社区矫正：依法监督、分类矫正、教育帮扶、社会参与、促进回归。
80.【综合能力】社会工作者的自我成长包括（　）。
A. 专业反思　B. 情绪管理　C. 持续学习　D. 接受督导
【答案】ABCD　【解析】社工自我成长：反思、情绪调适、持续教育、督导支持、防职业倦怠。
4、判断题（20题）
81.【综合能力】社会工作的核心理念是'助人自助'。（　）
【答案】正确　【解析】助人自助是社会工作核心价值。
82.【综合能力】社会工作者可以替服务对象作所有决定。（　）
【答案】错误　【解析】社工应尊重案主自决，不代替决策。
83.【综合能力】保密原则在任何情况下都不可以打破。（　）
【答案】错误　【解析】法律要求、生命危险等情形下可例外。
84.【综合能力】个案工作、小组工作、社区工作是社会工作三大直接方法。（　）
【答案】正确　【解析】三大直接方法。
85.【综合能力】社会工作督导具有行政、教育、支持三大功能。（　）
【答案】正确　【解析】督导三大功能。
86.【综合能力】同理心就是同情服务对象。（　）
【答案】错误　【解析】同理心是设身处地理解，非怜悯同情。
87.【综合能力】优势视角强调关注服务对象的缺陷。（　）
【答案】错误　【解析】优势视角关注潜能与资源。
88.【实务】对侵害未成年人的行为，相关人员应当及时报告。（　）
【答案】正确　【解析】侵害未成年人强制报告是法定义务。
89.【实务】家庭暴力的处理首先保障受害人人身安全。（　）
【答案】正确　【解析】安全第一。
90.【实务】残疾人社会工作倡导平等参与和社会融入。（　）
【答案】正确　【解析】平等、康复、融入是核心理念。
91.【实务】医务社会工作主要是给病人开药。（　）
【答案】错误　【解析】医务社工提供心理社会服务，不参与诊疗开药。
92.【实务】社区矫正坚持监督管理与教育帮扶相结合。（　）
【答案】正确　【解析】社区矫正原则。
93.【综合能力】社会工作者可以发展服务对象的私人借贷关系。（　）
【答案】错误　【解析】应避免双重关系，保持专业界限。
94.【综合能力】评估只发生在服务结束时。（　）
【答案】错误　【解析】过程评估贯穿服务全程，结果评估在结束阶段。
95.【综合能力】社会工作服务对象是全社会所有人，无论有无需要。（　）
【答案】错误　【解析】服务对象是有需要的个人、家庭、群体、社区。
96.【实务】临终关怀包含对家属的哀伤辅导。（　）
【答案】正确　【解析】临终关怀含家属支持与哀伤辅导。
97.【实务】禁毒社会工作包括戒毒康复与就业帮扶。（　）
【答案】正确　【解析】禁毒社工：预防、康复、就业、回归。
98.【综合能力】小组工作的'治疗小组'以康复与行为改变为目标。（　）
【答案】正确　【解析】治疗小组目标。
99.【实务】社会救助社会工作面向低保、特困等困难群体。（　）
【答案】正确　【解析】社会救助服务对象。
100.【综合能力】社会工作者需要持续学习与专业反思。（　）
【答案】正确　【解析】持续教育与反思是专业要求。
5、备考建议
助理社工师考2科、中级考3科，中级成绩两年滚动；报名前核对学历与工作年限条件。
综合能力重点背理论流派（心理社会、认知行为、系统、优势视角、增能）与价值观原则。
实务科目结合案例题练习，掌握各领域（儿童、老年、妇女、残疾人、矫正、医务、学校、社区）服务重点。
2027年考试预计6月中旬，报名约4月启动；关注中国人事考试网和本地民政部门通知。




